Informasjon knyttet til utlevering av nyoppsatt PC.

Nar du far utlevert en ny oppsatt pc er det noen punkter du ma gjgre selv ved farste
gangs bruk av PC-en. Dette er en beskrivelse av hva som ma gjgres.
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Palogging forste gang:

1. Fgrste gang du starter opp pc-en, vil du fa dette vinduet. Du logger pa med din fulle
e-postadresse (eks. ola.normann@naroysund.kommune.no) og trykker Neste

La oss konfigurere elementene
for jobb eller skole

Du vil bruke denne informasjonen til &
logge pa enhetene dine.

B Microsoft
\5 Logg pa
/

Logg pa med en sikkerhetsnokkél

Alternativer for palogging

2. Deretter ma du skrive inn passord:
e Erdunyansatt har du enten fatt informasjon pa SMS, eller du ma kontakte din
naermeste leder som har fatt denne informasjonen
e Allerede ansatt, men har fatt utlevert en ny klargjort pc benyttes passordet som
du har brukt tidligere

3. Merk at paloggingen kan ta noe tid farste gang far du kommer inn pa skrivebordet i
Windows. Ved neste palogging slipper du & skrive inn ditt brukernavn, da du normalt
kommer direkte til skjermbilde for passord (PC-en husker info om hvem som logget
pa siste gang).
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Installere driveren PaperCut for tilgang til utskrift.

Vinduet PaperCut Print Deploy Client vil etter hvert dukke opp automatisk etter at du har
logget deg pa. Dette ma gjares for & aktivere tilgang til skriver. Dette vinduet vil dukke

opp pa nyttinntil du gjer falgende:
Trykk Logg pa for & installere knyttet til Sikker Utskrift HP (Follow-Me)....
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p PaperCut Print Deploy Client

PaperCut

Mine skrivere

Oppdater

Sikker Utskrift (Follow-Me)

Sikker Utskrift HP (Follow-Me)[NK-1-PRINTO1XMobility)

Everyone

Everyone

1-20f2

Installert

Logg pa
for &

installere

Feltet brukernavn er utfylt med ditt brukernavn. Skriv inn ditt passord i feltet
Passord (dette er passordet som benyttes ved innlogging pa pc). Trykk pa Logg pa

oginstaller

kernavn

test.ansatt

Ekstra palogging kreves

Skriv inn passordet ditt for a installere felgende skriver:
Sikker Utskrift HP (Follow-Me) [ NK-I-PRINTO01)(Mobility)

Logg pa og installer

Naér installasjonen er ferdig, kommer folgende melding nederst pa skjermbildet og

vinduet kan lukkes

@ Sikker Utskrift HP (Follow-Me) [NK--PRINTO1](Mobility) was installed.

X
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Farstegangs oppstart av Fjernhjelp.

Programmet Fjernhjelp (finnes som eget ikon pa skrivebordet) benyttes for at IT-
tjenesten kan fjernstyre din pc nar du har behov for hjelp. Fgrste gang dette programmet

startes ma fglgende gjares:

e Hak avforJeggodtar EULA og DPA og trykk Fortsett

E TeamViewer lisensavtale

Personvernerklaring

= X

e Huvis det dukker opp spgrsmal om at programmet vil gjgre en endring pa PC-en,

svar JA

Overfaring av Outlook-mailer til Elements Cloud:

Dette gjelder brukere som benytter Elements, og tidligere benyttet «drag and drop»
funksjon for & overfgre e-post fra Outlook til Elements. Dette stattes ikke lengre i ny

versjon av Outlook.

Beskrivelse av ny mate a gjare dette pa:
1. Marker aktuell maili dininnboks

2. Klikk pa ikonet for Outlook plugin for Elements gverst til hgyre i ikonmenyen
3. Klikk pa Logg inn knyttet til det nye skjermbildet som dukket opp til hgyre
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Gratis webinar:Hva er akseptabel risiko for norske bedrifter i dag?
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Hei, Tor.

Trusselbildet endrer seg raskere enn noen gang — og na peker alt pa at
mobilen blir en av de mest kritiske angrepsflatene for virksomheter i
2026. Hva betyr det for din organisasjon? Og hvilke grep ber du ta for &
ligge i forkant?

Vi inviterer til webinar: 4. desember klokken 09:00-09:45
@, Hva du far innsikt i:

Trusselblldet 2025: De viktigste trendene, og spadommer for 2026
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EE

Side 3avh



4. Huvis dette skjermbilde dukker opp, trykk Tillat

Outlook-plugin for Elements vil vise et

nytt vindu.
4. Ignorer 1

5. Fyllinn aktuelt saksnummer i feltet Sak. Sjekk og ev. korriger knyttet til de andre
feltene (NB! Det er «rgd stjerne» pa feltene Sak, Dokumenttype, Dokumenttittel
og Sender. Disse ma veere fylt ut for at ikonet for Arkivere skal dukke opp)

6. Trykk Arkivere

B2 outlook-plugin f... = X
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7. Nar mailen er arkivert i Elements, vil det std Oppgaven fullfort.

v Oppgaven fullfart. X

Merk at det na er «tag» pa aktuell mail i maillisten som sier at den er Arkiverti

Elements
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